Bliv mentor
- for en international kollega

Malgruppe
Danske medarbejdere, som gerne vil fungere som kontaktperson/vejle-

der i deres virksomhed for en eller flere internationale kolleger.

Mal

At gge mentors viden om muligheder og barrierer i samarbejdet med
den internationale medarbejder, sa virksomhedens mulighed @ges for
at modtage og fastholde sin internationale medarbejder bedst muligt pa
arbejdspladsen og evt. i fritidslivet.

Deltageren vil efter kurset have en grundleeggende viden om sin
internationale kollegas sociale, kulturelle og etniske forskelligheder ift.
danske medarbejdere og forstaelse for vigtigheden af anerkendende
kommunikation, aktiv lytning, hensigtsmeessig konfliktlasning, konstruk-
tiv feedback og andre vigtige elementer for samarbejdet.

Indhold

* Personlige, faglige og sproglige krav til mentor

* Forventninger mellem mentor, mentee og virksomhed

» Kontraktindhold, tavshedserkleering og ikke-opfyldelse

*Mgdeform

* Omfang, afgreensning og revision af mentorrollen

+Tid og frekvens

*Virksomhedens introduktions- og kommunikationsplan og mentors
rolle (kort info)

* Bearbejdning af virksomhedens instruktionsmaterialer

* Mentor-coaching

* Anerkendende kommunikation (verbal og non-verbal)

* Aktiv lytning

* Konflikthandtering

* Evaluering af mentor-forlgbet

* Mentor-netvaerk

Kurset vil vaere en blanding af teorioplaeg, praktisk information og
dialog med deltagerne.

Mentorerne tilbydes efterfalgende mulighed for deltagelse i et mentor-
netvaerk, og deres mentees tilbydes deltagelse i netveerk for internatio-
nale medarbejdere.

Modtagelse og fastholdelse
af udenlandsk arbejdskraft i Skive og Viborg N\

KURSUSHUSET

SKIVE HANDELSSKOLE

Randers Erhvervs- & Udviklingsrad

Tid og varighed
Kursus:

Dag 1: onsdag, den 29/9

Dag 2: onsdag, den 27/10

alle dage fra kl. 08.30-15.00 (inkl. pauser)
Opfglgning:

mandag, den 8/11 fra kl. 08.30-12.30
(inkl. pauser)

Sted
KnowHowz, Baldersvej 10-12,
8850 Bjerringbro.

Pris

1. Kurset

Kurset er et AMU-kursus med mulighed
for VEU-godtgerelse for deltagere inden
for malgruppen.

Kurset er gratis og oprettes ved min. 14
tilmeldte.

2. Opfelgningsdag

Opfelgningsdagen er et seerskilt tilbud i
forlaengelse af ovennaevnte kursus.
Deltagelse er gratis.

Tilmelding
Tilmelding til den lokale samarbejds-

partner senest den 17. september.

@ KompetenceCenter
Viborg - Skive kommuner MIDT

erhverv
SilkebDrg



